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土地註冊處  

訂購｢物業把關易｣申請表  

甲部  用戶資料  

用戶姓名 /名稱 [註 ( i ) ]   (英文 )  :       

 (中文 )  :        

現有用戶  :    是  (帳戶編號 :          -         - EAL)     否  

*香港身分證號碼 /公司註冊編號 /  

其他身分證明文件 (請註明 )號碼  

[註 ( i i ) &( i i i ) ]  

:        

附加身分證明文件類別及號碼  

[註 ( i v ) &( v) ]  
:        

郵遞通訊地址  :        

        

聯絡電話號碼  :        聯絡人 (可選擇是否填寫)  :        

 
 
乙部  訂購詳情  [註(vi)] (請在適當的方格內加上「」號 )  
 

訂購詳情  物業 1 

1 訂購期及費用   

(a) 新申請/新訂單  

(以每個土地登記冊計) 

 一次過訂購方式(港幣$380) [註(vii)] 

 24 個月訂購(港幣$250) 

(b)  服務續期 [註(v)] 

(以每個土地登記冊計) 

 

  24 個月(港幣$160) 

(現有訂單編號: EAL                           ) 

(認證碼:                        ) 

訂購服務開始日期 由       年       月       日 開始  

2 物業地址 [註(viii)] 

(a) 樓宇單位／店鋪／車位 

 

座號:             層數:            單位／店鋪／車位號碼:       

屋宇／門牌／街道號數:                                       

街道名稱:                                                   

屋苑／樓宇名稱:                                             

香港島  九龍   新界  

(b)  地段 地段類別:       地段編號:       

3 被選定的土地登記冊的物
業參考編號 (PRN)  [註 (v i i i ) ]

（如知悉）  

 

      

4 物 業 把 關 易 電 郵 地 址 ( 供
收取物業把關易通知書及
土地註冊處通訊 )  [註 ( i x ) ]  

 

      

*請刪去不適用者  
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訂購詳情  物業 1 

5 物業把關易附加電郵地址
( 供 授 權 收 件 人 收 取 物 業
把關易通知書及土地註冊
處通訊的副本 )  [註 ( i x ) ]  

（可選擇是否填寫）  

      

6 香港流動電話號碼 (供接收
提示短訊 )  [註 (x ) ]  

（可選擇是否填寫）  

      

7 訂 購 多 於 一 個 物 業 [ 註 (v i ) ]  

(如適用 )  
請參閱夾附的附加訂單頁 :  第        至        頁  

8 應繳付訂購費用總額  一次過訂購方式  (港幣 $380  x       訂單 ) 

24 個月訂購  (港幣 $250  x       訂單 ) 

服務續期 (24 個月 ) (港幣 $160  x       訂單 ) 

 總額港幣 $       
 

9 付款方法 [註 ( x i ) - ( x i i i ) ]  現金     *支票/銀行匯票 (號碼 :         )   易辦事 (EPS)  

萬事達卡(Mastercard)    VISA     八達通     轉數快  

繳費靈∕轉數快∕信用卡∕流動支付∕電子支票 (只適用於網上

遞交申請 )  

10 合併物業把關易通知書及
(如適用 )提示短訊 [註 (x i v ) ]  

  是                   否  

11 電郵及 (如適用 )提示短訊
語言 [註 (x v ) ]  

  英文               中文 

 

丙部   聲明  

1.   本人/本法團        ( ( 個 人 業 主 姓 名 ∕ 法 團 業 主 名 稱 ) 確 認 本 人 / 

 本法團是土地註冊處備存本申請表乙部及(如適用)夾附的附加訂單頁乙部所載明的物業的土地

登記冊上所顯示的現時業主。  

  
  
2.   (新申請 /新訂單適用 ) 本人 /本法團現附上在以上甲部所填報的香港身分證 /公司註冊證明書 /身

分證明文件的副本及(如適用)附加身分證明文件的副本。 [註 ( i i i ) ]  

  
3.   (適用於法團業主親身遞交申請 ) 本法團現授權        

 (獲授權代表姓名 )代表本法團遞交本申請表。現隨本申請表附上本法團已妥為填寫及簽署的授

權書。 [註 ( i v ) ]  

  
4.   本人/本法團已細閱及明白「訂購｢物業把關易｣的條款及條件」(LR/EAL/1 (T&C)  01/2023 版本 )

及「收集個人資料聲明」 (LR/EAL (PICS) 06/2023 版本 )，並同意受其約束。  

  
5.   (如適用)就本人 /本法團在本申請表乙部及(如適用 )夾附的附加訂單頁乙部所提供的物業把關易

附加電郵地址，本人 /本法團授權及指示土地註冊處把發送予本人 /本法團的物業把關易通知書

及其他通訊的副本抄送至物業把關易附加電郵地址。  

 

 

 

 

*請刪去不適用者 
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6.   本人 /本法團確認本人 /本法團在本申請表及 (如適用 )夾附的附加訂單頁上所填報的所有資料均

屬真實正確。  

  
7.   本人 /本法團現申請為本申請表乙部及(如適用 )夾附的附加訂單頁乙部 [註 (v i ) ]所載明的物業的土

地登記冊訂購｢物業把關易｣。本人 /本法團明白，如本人 /本法團的申請不獲接納，以上乙部所

載明的訂購費用將無息退還本人/本法團。  

(個人業主適用 )  

用戶簽署   :      

用戶姓名 (正楷 )  :        申請日期  :        

(法團業主適用 )  

用戶董事簽署及公司印章  :     

董事姓名 (正楷 )  :        申請日期  :        

 

 得悉｢物業把關易｣的途徑 (可選擇是否填寫 ) :  

   土地註冊處網頁   律師事務所   土地註冊處詢問處或服務櫃位職員 

 
  宣傳刊物 / 大眾傳播媒介  

(海報／橫額 傳單 電視 電台) 
  朋友 / 親屬   土地註冊處客戶服務熱線 

   新聞公告   其他(請註明) :   

 

備註 : 

( i )  用戶必須是土地註冊處備存本申請表乙部及 (如適用 )夾附的附加訂單頁乙部所載明的物業的

土地登記冊上所顯示的現時業主。如用戶身分證明文件上的姓名 /名稱與有關土地登記冊上的

姓名 /名稱之間有任何差異，用戶須提供令本處信納的附加證明文件。  

( i i )  如用戶所提供的身分證明文件號碼與其取得有關物業的註冊文書內所載的不符，用戶須提供

令本處信納的附加證明文件。  

( i i i )  你須就每個新申請或每份新訂單提供身分證明文件副本及 (如適用 )附加身分證明文件副本 (個

人業主使用「智方便 +」或由香港郵政核證機關或電子核證服務有限公司發出的數碼證書簽署

及網上遞交的申請除外 )。該等副本會於訂購期屆滿後銷毀。  

( i v)  (新申請 /新訂單適用) 你可以郵寄、速遞、親身或在網上遞交申請。  

如以郵寄或速遞方式遞交申請，請連同身分證明文件副本及附加身分證明文件副本一併遞交

到本處的客戶服務中心或任何一間新界查冊中心。附加身分證明文件例子包括由香港特別行

政區政府簽發的旅行證件、由香港以外的政府機關簽發的護照或旅行證件、商業登記證（法團

業主適用）、公共服務賬單、徵收差餉及/或地租通知書、稅單、銀行賬單等。其他附加身分證

明文件將會按個別情況處理。如以郵遞方式寄交申請，請確保為郵件支付足夠郵資，以免申請

未能成功送達本處。郵資不足的郵件會由香港郵政處理，本處不會代為繳付相關附加費。  

你亦可以親臨本處的客戶服務中心或任何一間新界查冊中心遞交申請，並須出示你的身分證

明文件，以令本處信納。如申請經由貴法團的代表遞交，該代表須出示其身分證明文件供本處

核實，並須提交一份已由貴法團妥為簽署的授權書，即附件 II。該代表亦須作出一項法定聲

明，即附件 III，以支持貴法團的申請。  

法團業主如欲在網上遞交申請，請填妥網上表格及使用由香港郵政核證機關或電子核證服務

有限公司發出的機構數碼證書簽署表格，並連同公司註冊證明書副本及附加身分證明文件副

本一併遞交。有關附加身分證明文件的例子可參閱上文所述。個人業主如欲在網上遞交申

請，請填妥網上表格並使用「智方便 +」或由香港郵政核證機關或電子核證服務有限公司發出

的數碼證書簽署網上表格，可無須提交上述的身分證明文件副本及附加身分證明文件副本。  

https://www.landreg.gov.hk/tc/pforms/form.htm請填
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( v)  (服務續期適用) 你須使用與遞交新申請相同的表格 (表格 LR/EAL/1 (AF) 06/2024 版本 )申請為

｢物業把關易｣續期，並於現有訂購期屆滿日起計不少於 7 個曆日前，將續期申請遞交本處。  

(a)  你可以按照以上第(iv)項中所述遞交新申請/新訂單申請相同的程序以郵寄、速遞、親身或

在網上遞交續期申請。  

(b) 如你已領有認證碼並在本申請表內提供正確及有效的認證碼，可無須提交以上第 (iv)項中

所述的身分證明文件、附加身分證明文件、 (如適用)授權書及法定聲明。  

( vi )  如欲為多於一個土地登記冊訂購｢物業把關易｣，你須就附加土地登記冊填妥附加訂單頁 (即附

件 I)，並將其夾附於本申請表內。  

( vi i )  一次過訂購方式的用戶可享用服務直至有關物業的業權改變才終止服務，而期間無需續期。  

( vi i i )  本處會就你所選定的物業的土地登記冊提供「物業把關易」服務，而於相關土地登記冊上所顯

示的物業地址及該土地登記冊的物業參考編號會在向你發出的客戶付款收據上列明。 

( ix)  你須在本申請表乙部及 (如適用 )夾附的附加訂單頁乙部就每個被選定的土地登記冊提供一個

物業把關易電郵地址。你亦可選擇就每個被選定的土地登記冊提供一個物業把關易附加電郵

地址，供你的授權收件人收取由本處發出的物業把關易通知書及其他通訊的副本。如涉及多

於一個被選定的土地登記冊，你可就該等土地登記冊提供相同或不同的物業把關易電郵地址

及 (如適用 )物業把關易附加電郵地址。  

(x)  你可選擇在本申請表乙部及 (如適用 )夾附的附加訂單頁乙部提供一個香港流動電話號碼，用

作接收提示短訊。每當本處發出物業把關易通知書及其他通訊至物業把關易電郵地址時，提

示短訊便會發送至用戶提供的流動電話號碼。如涉及多於一個被選定的土地登記冊，你可就

該等土地登記冊提供相同或不同的流動電話號碼。  

(x i )  如以郵寄或速遞方式遞交申請，你可以劃線支票或銀行匯票繳付訂購費用。請勿以郵寄或速

遞方式遞交現金。  

(x i i )  如以劃線支票、銀行匯票或電子支票付款，抬頭人應為「香港特別行政區政府」或「土地註

冊處」。  

(x i i i )  如訂購費用是以個人支票繳付，本處可在支票已結算及已實際上收到該筆訂購費用的全數後

才提供服務，一般需時約 3 個工作天。  

(x i v)  若你於本申請表內選定多於一個土地登記冊，並指定使用同一個物業把關易電郵地址和(如適

用 )同一個物業把關易附加電郵地址收取物業把關易通知書及本處通訊及 /或 (如適用 )同一個

流動電話號碼接收提示短訊，你可選擇將所有同日發出與此等土地登記冊有關的同一類別的

物業把關易通知書、通訊及訊息合併於一封電郵通知書內及(如適用)一個提示短訊內。 

(xv)  你所選擇的電郵及(如適用)提示短訊的通訊語言將適用於本申請表內的所有訂單。如你欲在訂

購期內更改通訊語言，你須向本處遞交一份更改資料申請表 (表格 LR/EAL/2 06/2023 版本 )。  

 

查詢熱線  :  3105 0000 

 

只供土地註冊處填寫  

批核人員  :  (姓名 )   (職位 )   批核日期  :   

遞交方式  :  *郵寄 /速遞 /網上 /親身遞交 (CC/TPSO/TWSO/YLSO)   

*請刪去不適用者 
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附件 I 

 
土地註冊處  

訂購｢物業把關易｣申請表  
(附加訂單頁 ) 

(屬申請表的一部分及須夾附於申請表內 )  

附加頁第        頁  
 

甲部  用戶資料  

用戶姓名 /名稱  (英文 )  :        

 (中文 )  :        

      

乙部  訂購詳情  (請在適當的方格內加上「」號 )  

 
訂購詳情  物業       

1 訂購期及費用   

(a) 新申請／新訂單  

（以每個土地登記冊計） 

 一次過訂購方式(港幣$380) 

 24 個月訂購(港幣$250) 

(b) 服務續期 

（以每個土地登記冊計）  

 

  24 個月(港幣$160) 

(現有訂單編號: EAL                         ) 

(認證碼:                      ) 

訂購服務開始日期 由      年      月      日 開始  

2 物業地址 

 

(a) 樓宇單位／店鋪／車位 

 

座號:             層數:            單位／店鋪／車位號碼:       

屋宇／門牌／街道號數:                                       

街道名稱:                                                   

屋苑／樓宇名稱:                                             

香港島  九龍    新界  

(b) 地段 地段類別:       地段編號:       

3 被選定的土地登記冊的物
業參考編號 (PRN) 

（如知悉）  
      

4 物 業 把 關 易 電 郵 地 址 (供
收取物業把關易通知書及
土地註冊處通訊 )  

      

5 物業把關易附加電郵地址
(供 授 權 收 件 人 收 取 物 業
把關易通知書及土地註冊
處通訊的副本 )  

（可選擇是否填寫）  

      

6 香港流動電話號碼 (供接收
提示短訊 )  

（可選擇是否填寫）  
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附件 II 
 

訂購｢物業把關易｣申請表  
 

授權書  
 

（由法團業主授權）  
 
 

本法團，       （法團業主名稱），  

現 授 權        （獲授權人姓名），即 *香港身分證 /  

身分證明文件 (請註明 )號碼：        持 有 人 ，  

代表本法團向土地註冊處遞交本法團為申請表乙部及 (如適用 )夾附的附加訂  

單頁乙部所載明的物業的土地登記冊訂購｢物業把關易｣的申請。  

 

 
 

 
 

 

法團業主董事簽署及印章  

 
 

 
 

      

法團業主董事姓名 (正楷 )  

 
 
 

 
      年        月        日  

 

 

 

 

 

 

 

 

*請刪去不適用者  
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附件 III 
 

訂購｢物業把關易｣申請表  
 

法定聲明  
 

(由獲法團業主授權的人士作出 ) 
 

本 人        （聲明人姓名），現居於  

      （ 地 址 ），   

謹以至誠鄭重聲明，本人已獲        

（法團業主名稱），以書面授權，代表其向土地註冊處遞交其為申請表乙部  

及 (如適用 )夾附的附加訂單頁乙部所載明的物業的土地登記冊訂購｢物業把  

關易｣的申請。  

 

本人現確認訂購｢物業把關易｣申請表及授權書均由        

（法團業主名稱）所簽署。  

 

本人謹憑藉《宣誓及聲明條例》（第 11 章）衷誠作出此項鄭重聲明，並確信

其為真確無訛。  

 

 

 

聲明人簽署  

 

此項聲明是於   年   月   日  

在 香 港 土 地 註 冊 處 於 本 人 面 前 作 出  

 

 

（   ）  

監誓員  



 

LR/EAL/1 (T&C) 

01/2023 版本 

  

第 1 頁 

訂購｢物業把關易｣的  

條款及條件  

 

1.  用戶在申請表內所提出的申請一經批准，即構成土地註冊處與用戶之

間的一項協議 (下稱「本協議」），由土地註冊處按照本條款及條件，向

用戶提供第 3 條中所界定的服務 (下稱｢物業把關易｣），服務期及訂購

費用以申請表內所載明的為準。本協議涵蓋以下文件－即用戶已簽署

的申請表（包括其附件）、本條款及條件，以及用戶的申請表中所提述

的收集個人資料聲明。用戶提供的個人資料將受收集個人資料聲明的

政策規限。  

 

2.  在本條款及條件中，除文意另有所指外  －  

 

2.1  「土地登記冊」就任何特定土地物業而言，指土地註冊處處長為

《土地註冊規例》 (第 128A 章） (「規例」）第 14 條的目的而為該

土地物業備存的那部分註冊電腦紀錄；  

 

2.2  土地登記冊的「物業參考編號」就任何特定土地物業而言，其涵義

與規例第 2 條中所訂明的相同；  

 

2.3  「天」數指曆日；  

 

2.4  「申請表」指土地註冊處就訂購｢物業把關易｣的指定申請表；  

 

2.5  凡提述任何電郵地址（包括物業把關易電郵地址及物業把關易附

加電郵地址（如適用））、通訊地址或傳真號碼，須當作為提述在土

地註冊處紀錄上所顯示最後所知的電郵地址、通訊地址及傳真號

碼；以及  

 

2.6  凡指男性的字及詞應被解釋為可指中性或女性，反之亦然；而凡

屬單數的字及詞亦可指眾數，反之亦然。  

 

3.  ｢物業把關易｣是指土地註冊處就某特定土地物業的土地登記冊於某段

訂購期內向用戶提供的一項通知服務。該服務旨在方便用戶監察有否

影響其物業的文書遞交註冊。要就某特定物業的土地登記冊（「選定登

記冊」）訂購是項服務，用戶必須是土地註冊處備存的土地登記冊上所

顯示的該物業的現時業主。用戶須向土地註冊處提供該物業的物業地

址或該物業的土地登記冊的物業參考編號以識別該特定物業及選定登
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記冊。用戶的申請一經批准，土地註冊處會就選定登記冊提供「物業把

關易」服務，而選定登記冊的物業參考編號及其內所載的物業地址會

在向用戶發出的客戶付款收據上列明。在訂購期內，每當有涉及該物

業並以選定登記冊為註冊對象的文書已交付到土地註冊處根據《土地

註冊條例》(第 128 章）辦理註冊或正由土地註冊處根據該條例處理相

關的註冊事宜時，土地註冊處會在有關註冊程序進行期間的下述一個

或多個不同階段（如適用）向用戶發送電郵通知書（「物業把關易通知

書」），並提供該文書的某些基本資料：   

 

3.1  當文書在土地登記冊的「等待註冊的契約」一欄中出現時，即文書

的有關資料已按規例第 10(d)(i)條規定記入選定登記冊內。  

 

3.2  當文書已從土地登記冊的「等待註冊的契約」一欄中移除時，即先

前按規例第 10(d)(i)條規定記入選定登記冊內的文書資料已不論

因何種理由被移除。  

 

3.3  當文書的註冊及影像處理工作完成時，即文書已按規例第 14 條規

定完成註冊，並已按規例第 21(1)(a)(ii)條規定可供查閱。  

 

文書的註冊工作完成後，土地註冊處不會再就該已註冊的文書發出物

業把關易通知書。  

 

4.  用戶在申請訂購｢物業把關易｣時，須就每個選定登記冊預先向土地註

冊處悉數繳付全期的訂購費用。訂購費用按訂購服務的類別及訂購期

的長短而有所不同。有關訂購服務類別、訂購期及訂購費用的詳情已

於申請表內載明，土地註冊處有權不時予以更新而不作事先通知。除

非本協議中另有訂明，所有已繳付的訂購費用將不獲退還。  

 

5.  如訂購費用是以個人支票繳付，土地註冊處可在支票已結算及已實際

上收到該筆訂購費用的全數後，才向用戶提供｢物業把關易｣。屆時儘

管開始提供該項服務的時間可能會後於申請表上所指定的「訂購服務

開始日期」，土地註冊處不會部分退還或按比例扣減訂購費用。  

 

6.  服務續期及新增訂購項目的費用：  

 

6.1  ｢物業把關易｣的現有用戶如就其選定登記冊的｢物業把關易｣正式

申請續訂另一段訂購期，並於續約限期之前，即從現有訂購期屆

滿日起計不少於 7 天前（「續約限期」），將續期申請遞交土地註冊

處，可以繳付服務續期的訂購費用。  



 

LR/EAL/1 (T&C) 

01/2023 版本 

  

第 3 頁 

 

6.2  在選定登記冊的｢物業把關易｣續約限期過後，或於選定登記冊的｢

物業把關易｣不論因何種理由被終止後，用戶如欲再就該同一土地

登記冊訂購｢物業把關易｣，須提交新的申請並繳付新申請的訂購

費用。  

 

6.3  用戶日後若要在同一帳戶下新增任何訂購項目，該新增項目將被

視作新的申請而須繳付新申請的訂購費用。  

 

7.  用戶須自行購置電腦設備、流動裝置（如適用）及軟件，以及獲取有關

技能或其他技術支援，以便閱覽土地註冊處在｢物業把關易｣下所發出

的通知或訊息及所提供的資料或數據。  

 

8.  有關收取物業把關易通知書及其他通訊的電郵地址：  

 

8.1  用戶須提供一個有效的電郵地址，用以收取土地註冊處在｢物業把

關易｣下所發出的物業把關易通知書及其他通訊（「物業把關易電

郵地址」）。土地註冊處在｢物業把關易｣下所發出的通知及所提供

的資料或數據，將以電子方式發送至用戶的物業把關易電郵地址。  

 

8.2  用戶可選擇提供一個有效的附加電郵地址（「物業把關易附加電郵

地址」），供其授權收件人收取由土地註冊處發出的物業把關易通

知書及其他通訊的副本。土地註冊處擁有絕對酌情權決定是否就

所有由土地註冊處向用戶發出的物業把關易通知書及其他通訊以

副本形式發送至物業把關易附加電郵地址，而無任何法律責任必

須發送該等副本。  

 

9.  有關接收提示短訊的流動電話號碼：  

 

9.1  用戶可選擇提供一個有效且可接收短訊的香港流動電話號碼，用

作接收提示短訊。每當土地註冊處發出物業把關易通知書及其他

通訊至物業把關易電郵地址時，土地註冊處擁有絕對酌情權決定

是否發送提示短訊至用戶提供的流動電話號碼，而無任何法律責

任必須發送該等提示短訊。用戶所提供的流動電話號碼，土地註

冊處只會用於發送提示短訊及與用戶之間的其他通訊。在無損下

文第 22 條條款下，土地註冊處無須就用戶提供不正確或不完整的

資料而引致未能或延遲發送提示短訊負上法律責任。  

 

9.2  用戶在離開香港外遊前，需向其流動通訊服務供應商查詢其外遊
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地點有否提供漫遊服務及相關收費。如未有提供漫遊服務，用戶

身處外地時可能接收不到提示短訊。無論在任何情況下，土地註

冊處無須承擔因用戶選用提示短訊服務而引起或導致的任何成本  

、收費、損失或開支。  

 

9.3  支援提供提示短訊服務的第三方（包括但不限於電訊公司及互聯

網服務供應商）既非土地註冊處的代理人或合夥人，亦不代表土

地註冊處。土地註冊處與此等第三方不存在任何代理、合夥、聯營

或其他關係。土地註冊處不會就第三方的任何行為或遺漏而直接、

間接或相應引致的任何損失或損害負上法律責任。  

 

10.  用戶須保證其不時在申請表或任何其他土地註冊處指定表格中向土地

註冊處提供的所有電郵地址（包括物業把關易電郵地址和物業把關易

附加電郵地址（如適用））及用作接收提示短訊的流動電話號碼（如適

用）均屬有效，以及用戶及 /或其授權收件人（如適用）有全權或獲授權

使用它們。用戶備悉並同意，土地註冊處可假設該等電郵地址及流動電

話號碼是用戶本人及 /或其授權收件人（如適用）自用並且是為收取由

土地註冊處發送與本協議相關的通知、訊息、資料或數據而提供的，土

地註冊處可按照此假設而行事。用戶須保證土地註冊處若因用戶及 /或

其授權收件人（如適用）違反此項保證而面對任何索償時，將不會蒙受

任何損害，並會獲得十足彌償。  

 

11.  用戶備悉並同意，就發送提示短訊，土地註冊處會把用戶所提供的流

動電話號碼交予土地註冊處的短訊服務供應商，以及土地註冊處在｢物

業把關易｣下所發送的通知、訊息、資料或數據亦會向有關紀錄上用戶

所提供的任何電郵地址（包括物業把關易附加電郵地址）的電郵帳戶 /

流動電話號碼的持有人披露。如土地註冊處在本協議下須向用戶發送

任何通知書或通訊，土地註冊處在將之發送至物業把關易電郵地址

後，即已履行其責任。  

 

12.  土地註冊處並不保證藉以收發資料、通知、通知書或訊息的聯機網絡

的可靠性。在提供｢物業把關易｣時，土地註冊處只負責將物業把關易

通知書從該處的電子系統發送至有關物業把關易電郵地址，並不保證

該等通知書必定抵達有關物業把關易電郵地址或用戶。  

 

13.  有關用戶使用認證碼：  

 

13.1 土地註冊處核准用戶｢物業把關易｣的首次申請後，會為用戶開

立並管理一個帳戶（「用戶帳戶」）。  
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13.2 於 2015 年 7 月 20 日至 2019 年 1 月 27 日之前開立的電子提示服

務帳戶（於 2019 年 1 月 28 日將重新命名為「物業把關易｣），用

戶可選擇申請與其用戶帳戶相關的獨有認證碼（「認證碼」），讓

其日後可以郵寄或速遞服務或在網上就服務續期、更改資料或土

地註冊處不時公布的其他類別的服務提交申請。如用戶在該等申

請表中所提供的認證碼不正確或無效，土地註冊處將拒絕有關申

請，並會通知用戶須重新提交申請。對於查核已遞交申請表內所

提供的認證碼是否正確或更正錯誤認證碼的要求，土地註冊處概

不受理。  

 

13.3 用戶須採取一切可行措施，防止其獲編配的認證碼遭濫用或外

洩，並須就任何該等情況所引起的一切不良後果承擔風險。用戶

一旦得悉或合理地懷疑認證碼遭濫用或外洩，必須即時報知土地

註冊處。報告須以書面作出及標明有關物業的地址、物業參考編

號或用戶帳戶編號，並透過電郵、傳真或郵寄方式遞交。在土地

註冊處接到認證碼遭濫用或外洩的報告並因而停止認證碼被進

一步使用之前，土地註冊處可憑認證碼行事。  

 

13.4 由 2019 年 1 月 28 日起，用戶不再享有申請認證碼的選項。本處

不會再編配新的認證碼，因遺失而要求補發認證碼的申請也將不

會受理。但對於仍然持有認證碼的用戶，上述 13.2 至 13.3 條仍

然適用。   

 

14.  土地註冊處核准用戶有關選定登記冊的｢物業把關易｣的申請或續訂服

務的申請後，會向用戶在申請表上所提供的物業把關易電郵地址、物

業把關易附加電郵地址（如適用）及流動電話號碼（如適用）發送一個

核實電郵及核實短訊（如適用）。用戶及 /或其授權收件人（如適用）如

在土地註冊處就選定登記冊的｢物業把關易｣發出的客戶付款收據發出

日期起計的 3 天內未有收到核實電郵及 /或核實短訊（如適用），用戶應

立即透過電郵、傳真或郵寄方式書面通知土地註冊處，通知內須標明

有關物業的地址、物業參考編號或用戶帳戶編號，以便土地註冊處作

出覆核。  

 

15.  在有關土地物業的擁有權改變後終止｢物業把關易｣：  

 

以下情況一旦出現，土地註冊處可終止選定登記冊的｢物業把關易｣： - 

 

15.1  在規例第 21(1)(ea)(ii)  條中所述的紀錄中，用戶不再是選定登記
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冊上所顯示的現時業主；或  

 

15.2  土地註冊處已封存選定登記冊，而一般情況下，土地註冊處不會

再接受涉及該已封存選定登記冊的文書註冊。  

 

土地註冊處會以電子方式將終止服務通知書發送到用戶的物業把關易

電郵地址，通知用戶有關｢物業把關易｣已被終止。如有關的｢物業把關

易｣是根據本條款終止的，用戶將不獲退還任何部分的訂購費用。  

 

16.  用戶終止其｢物業把關易｣：  

 

16.1 在規例第 21(1)(ea)(ii)條中所述的紀錄中，用戶一旦不再是選定

登記冊上所顯示的現時業主，須立即以指定表格通知土地註冊處

終止選定登記冊的｢物業把關易｣。  

 

16.2 用戶亦可在任何時候，於預定終止日期不少於 7 天前，以指定表

格向土地註冊處申請終止選定登記冊的｢物業把關易｣。如標明的

預定終止服務日期適逢假期 /土地註冊處非工作日或在連續假期 /

土地註冊處非工作日之中，土地註冊處擁有絕對酌情權決定是否

在標明的預定終止服務日期或連續假期 /土地註冊處非工作日之

後的 2 個工作天內完成其終止服務的要求。  

 

如根據本條款終止｢物業把關易｣，用戶將不獲退還任何部分的訂購費

用。  

 

17.  由土地註冊處發出通知終止服務或因用戶違反協議而終止服務：  

 

土地註冊處可以下列任何一種方式終止選定登記冊的｢物業把關易｣： - 

 

17.1 由土地註冊處一方發出通知終止服務：在不少於以下所列明的天

數前，向用戶的物業把關易電郵地址發出事先通知而無須給予任

何理由：  

 

(i)  就訂購 24 個月服務的協議而言：不少於 18 天  

土地註冊處若根據本款發出終止服務通知，會在終止服務後的一

個合理時間內，就尚未屆滿的訂購期將訂購費用以逐天計算為基

礎按比例部分退還用戶但不附任何利息。  

(ii)  就一次過訂購方式的協議而言：不少於 21 天  
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土地註冊處若根據本款發出終止服務通知，會在終止服務後的一

個合理時間內，按訂購期為 9 年的假設下，就尚未屆滿的訂購期

將訂購費用以逐天計算為基礎按比例部分退還用戶但不附任何

利息。  

 

17.2 因用戶違反協議而終止服務：如用戶違反本協議中任何條款或條

件，土地註冊處可即時發出書面通知，述明違反協議的性質（「違

反協議通知」），以終止｢物業把關易｣。該通知會在發送給用戶的

物業把關易電郵地址後或於通知上所述的一個較後日期生效。在

根據違反協議通知所採取的任何行動中，土地註冊處可以用戶的

任何違反協議行為作依據，縱使該等行為並未在違反協議通知中

述明或準確述明。如有關的｢物業把關易｣是根據本款終止的，用

戶將不獲退還任何部分的訂購費用。  

 

18.  土地註冊處或用戶根據上文第 15、 16 或 17 條條款終止｢物業把關易

｣，將無損土地註冊處因用戶先前違反同一條款或條件或違反任何其他

條款或條件而產生或可能已產生針對該用戶的任何權利或索償。  

 

19.  除用戶外，任何其他人士均不得使用土地註冊處在｢物業把關易｣下所

發出的任何通知或訊息及所提供的任何資料或數據。除用戶本人私用

外，該等通知、訊息、資料或數據不得用作任何其他用途。不論是以原

來形式或任何其他形式，不論是以有值代價與否，用戶及 /或其授權收

件人（如適用）均不得將該等通知、資料或數據作借出、出租、特許使

用、轉移或再出售用途。如有關使用並非構成用戶本人私用的一部

分，用戶及 /或其授權收件人（如適用）不得以任何形式或方法複印、

複製或傳送該等通知、訊息、資料或數據或其中任何部分給任何其他

人士使用。  

 

20.  用戶及 /或其授權收件人（如適用）不得將土地註冊處在｢物業把關易｣

下所發出的任何通知或訊息及所提供的任何資料或數據用於任何違法

或土地註冊處認為不良的活動上，尤其是不得用於任何違反《個人資

料（私隱）條例》（第  486 章）或《版權條例》（第  528 章）  的任何

條文的活動上。何謂「不良的活動」，全由土地註冊處作最終決定。用

戶須就其授權收件人在本協議下的任何違反行為負上法律責任。  

 

21.  土地註冊處無須對在｢物業把關易｣下發送予用戶及 /或其授權收件人

（如適用）的通知或訊息及所提供的資料或數據的準確性、完整性或

一致性負責，其後亦無須就已向用戶送出的通知、訊息、資料或數據作

任何修改或更正。  
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22.  在法律所容許的範圍內，土地註冊處或任何土地註冊處委託提供提示

短訊服務的電訊公司無須就因使用｢物業把關易｣或與該服務有關的任

何錯誤、遺漏、不足之處或欺詐行為，或提供｢物業把關易｣及提示短訊

服務有任何故障或延誤而直接或間接引致的任何損失或損害對用戶或

任何其他人士負上法律責任，不論該等損失或損害是否由土地註冊處

及 /或短訊服務供應商的任何行為、遺漏或過失或任何其他原因（包括

疏忽）所導致。  

 

23.  土地註冊處擁有絕對酌情權選擇其認為是可靠及合理的發送方式送遞

資料，但不保證｢物業把關易｣或提示短訊所提供的資料會及時送遞或

符合用戶的任何特定目的。  

 

24.  更改用戶帳戶的資料或詳情：  

 

24.1 用戶在土地註冊處紀錄上的帳戶資料、服務詳情或訂購詳情如有

任何更改，須透過遞交一份更改資料申請表（表格  LR/EAL/2）

通知土地註冊處，有關程序須按該表格內所述的進行。除非本協

議中另有說明，填妥的更改資料申請表須於申請表內標明的預定

更改日期起計不少於 7 天前遞交土地註冊處。在實際接到更改資

料申請表後的 7 天期屆滿前，土地註冊處無須按照用戶的更改要

求行事。在不抵觸上文第 16.2 條條款的情況下，如標明的預定更

改日期適逢假期 /土地註冊處非工作日或在連續假期 /土地註冊處

非工作日之中，土地註冊處擁有絕對酌情權決定是否在標明的預

定更改日期或連續假期 /土地註冊處非工作日之前或之後的 2 個

工作天內完成所要求的更改。  

 

24.2 土地註冊處核准用戶有關更改紀錄上的物業把關易電郵地址、物

業把關易附加電郵地址及 /或用作接收提示短訊的流動電話號碼

的要求及於電腦系統更新資料後，會同時向用戶及 /或其授權收

件人新的電郵地址和新的流動電話號碼（如適用）及先前提供但

將被取代的電郵地址和流動電話號碼（如適用）各發出一個核實

電郵及 /或核實短訊（如適用）。用戶及 /或其授權收件人如在標明

的預定更改日期最遲 3 天後仍未收到核實電郵及 /或核實短訊（如

適用），用戶應立即透過電郵、傳真或郵寄方式書面通知土地註

冊處，通知內須標明有關物業的地址、物業參考編號或用戶帳戶

編號，以便土地註冊處作出覆核。  

 

25.  在無損本協議下所容許的其他通訊或聯絡方式的原則下，土地註冊處
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須向用戶發出的任何書面通知亦可郵寄至用戶的郵遞通訊地址或傳真

至其傳真號碼。  

 

26.  土地註冊處更改合約條款、所提供數據類別等的權利：  

 

26.1 土地註冊處保留權利，可不時修改在｢物業把關易｣下所發出的通

知或訊息及所提供的資料或數據的任何特定格式、設計及 /或傳

送媒介，並可增刪及 /或更改在｢物業把關易｣下所提供資料的種

類，但會在不少於 14 天前向用戶的物業把關易電郵地址發出書

面通知。  

 

26.2 土地註冊處保留權利，可不時修訂本協議內的條款及條件，但會

在不少於 7 天前向用戶的郵遞通訊地址或物業把關易電郵地址

發 出 書面 通 知 。 用 戶 如 在有 關 修 改 生 效 日 期之 前 沒 有 提 出異

議，或在有關修改生效日期後仍然繼續使用｢物業把關易｣，即當

作以行為方式接受了有關修改並因此受其約束。  

 

27.  用戶在本協議下的權利屬其個人所有，用戶不得將該等權利及任何已

向土地註冊處繳付的訂購費用給予或轉移給任何第三者。  

 

28.  本協議須受香港法例規管和根據香港法例解釋。各方之間因本協議而

引起的任何爭議，須交由在香港具有司法管轄權的法院或審裁處判決。
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收集個人資料聲明   

(適用於訂購｢物業把關易｣及申請更改資料 )  

 

收集目的   

1. 土地註冊處將會把所收集的個人資料用於以下目的：  

 

1.1 處理與土地註冊處提供服務有關的事宜及執行有關的職能；  

1.2 方便進行聯絡；以及   

1.3 製備與土地註冊處服務有關的統計資料。  

 

你明白提供個人資料是必須的。倘若你不提供所要求的資料，本處可能無

法提供所要求的服務。   

 

請勿提供任何沒有明確規定必須提交的個人資料 (包括關乎第三者的個人

資料 )。如於本表格或與其有關而存檔的文件中包含任何第三者的資料，本

處將視作你已獲該第三者同意披露該等資料，以用於上述目的。  

 

個人資料的披露  

2. 你明白為達到上文第一段中所述明的目的而有需要時，你所提供的個

人資料可能會披露或轉交予相關人士。該等個人資料亦可能會在《個人資

料 (私隱 )條例》 (第 486 章 )許可下披露或轉交予執法機關。  

 

查閱個人資料  

3. 你明白根據《個人資料 (私隱 )條例》(第  486 章 )第 18 和第 22 條及附表

1 第 6 原則，你有權要求查閱及更正本處所持有你的個人資料。本處可根

據該條例就處理該等要求收取費用。任何該等要求可向本處的個人資料

(私隱 )主任提出 (地址：香港金鐘道 66 號金鐘道政府合署 28 樓土地註冊

處 )。  

 

 

 
 

 


