
同心抗疫   

 

為配合政府就控制疫症傳播作出的政府僱員特別上班

安排，土地註冊處轄下辦事處的辦公時間在 2022 年 2 月

至 3 月作出調整。在此期間，本處除了提供必須及有限度

的公共服務外，更動員人力和資源全力參與政府應對第

五波 2019 冠狀病毒病疫情的抗疫工作。   

 

在緊急情況下維持各項必須服務  

 

本處位於金鐘道政府合署 19 樓的客

戶服務中心在 2022 年 2 月 10 日曾因

出現初步檢測呈陽性個案而需關閉，

但我們按照應變計劃仍致力維持必須

服務，在本處位於該政府合署其他樓

層的辦公室繼續提供遞交契約、業主

立案法團及查閱註冊摘要日誌的服

務。    

 

註冊服務部的助理文書主任林俊偉先生說：「當天我們將金鐘道政府合署 18 樓的工

作間改為臨時收契櫃位。雖然我們需要轉用人手派發輪候票，但遞交契約的律師行客

戶均表示體諒並耐心等候服務。有關的款項收取、打印收據和就已交付契約編配註冊

摘要編號的工作流程均不受影響。在大家同心協力下，我們很高興當日所有的收契工

作都在井然有序和高效的情況下完成。」  



 
 

 

 

 

 

 

 

包裝及派發「防疫服務包」    
 

另 一方面，本處有多名員工積極參與政府的抗疫工作。  

 

在 土地註冊處處長的帶領下，本處共有 36 名同事於 2022 年 3 月自願響應參

與 「 防 疫 服 務 包 」的 包 裝 工 作 ， 並 於 4 月 向 住 戶 派 發 服 務 包 。 

 

土 地 註 冊 處 的 同 事 分 四 輪 在 鰂 魚 涌 體 育 館 的 包 裝 中 心 參 與 包 裝「防 疫 服 務

包」的工作。每個服務包備有各類的醫療物品，包括兩盒中成藥、20 套快速抗

原測試包及 20 個 KN95 口罩。  

負責監督查冊及部門服務部前線同事的土地註冊主任李鍵亨先生表示：

「隨着越來越多同事受到感染，我們需要盡快作出反應及重新調配人手，以

確保為市民提供的櫃位查冊服務不受影響。在這段艱難時期，我的團隊上下

一心工作，排除萬難。我衷心感謝他們全力以赴的工作態度，亦感激客戶的

體諒。」 

土地註冊處處長譚惠儀女士（右四）

與同事一起進行包裝工作。  

財政司司長陳茂波先生（右三）及發展局

局長黃偉綸先生（右一）到包裝中心支持

土地註冊處的同事。  



本處同事亦聯同發展局及其轄下部門的同事到鰂魚涌向居民派發「防疫服務包」，並呼

籲他們參與屬自願性質的快速抗原測試。   
 

參與圍封強檢行動   
 

自 2022 年 3 月起，土地註冊處的 46 名同事（每次約 23 名）聯同屋宇署及發展局（規

劃地政科）的同事在不同地區進行圍封強檢行動。    

發展局局長黃偉綸先生（前排左七）及發展局常任秘書長（規劃及地政）甯漢豪女士（前排

左六）聯同該局及其轄下部門的同事到鰂魚涌向住戶派發「防疫服務包」。土地註冊處處長

譚惠儀女士（前排右二）率領本處同事參與行動。   



 

 

負責率領本處隊員進行圍封強檢行動的副土地註冊處經理梁慧嫻女士

說：「我們在彩虹邨的圍封強檢行動涉及超過 1,500 名居民，行動當天

整日下着滂沱大雨，令我們的工作更為困難。由於許多居民都是長者，

當他們完成檢測並攜着食物包、日常用品和抗疫物資回家時，我們都為

他們打傘，我很高興我們的努力獲得許多居民的認同和讚許。」  

兩位文書助理劉健豪先生和黃汶傑先生說：「我們在土地註冊處的收契組工作，

需要經常與客戶面對面接觸。這些經驗有助我們更有自信和更有效率地處理居民

的查詢和焦慮情緒。儘管我們在行動結束後都筋疲力盡，但整個團隊仍是士氣高

昂。在這嚴峻的情況下能夠為市民效力，我們深感自豪。」 



支援個案追蹤辦公室（追蹤辦）及電話中心   

 

本處分別由 2022 年 3 月

起共調派 50 名同事到衞

生 署 的 追 蹤 辦，及 由

2022 年 2 月起調派 10 名

同事到公共衞生檢測中

心的電話中心，以支援就

2019 冠狀病毒病檢測呈

陽性個案的跟進工作，包

括輸入資料、致電並幫助

確診者填寫網上申報表，

以及協助發出檢疫令和

隔離令。 

 
 

負責率領本處隊員在追蹤辦工作的會計主任胡詠達先生說：「我們的挑

戰是要盡快熟習最新的隔離和檢測規定，以及跟上提交檢測結果的最新

程序。我們亦要確保能向有需要的人士提供即時協助。」 

 

新蒲崗追蹤辦指揮官梁寶德先生讚揚我們的同事很快適應和掌握新

工作安排，表現卓越和專業。我們各小組組長不但富有責任感，還能帶

領和推動部門所有同事一起投入工作，令追蹤辦維持高效的運作，這令

他印象深刻。 



服務動向  

電子註冊摘要表格  

電子註冊摘要表格網上版現已推出 !   

為提升客戶體驗，土地註冊處已於 2022 年 5 月 30 日推出電子註冊摘要表格的網上版。

該版本具備新增功能，方便用戶擬備註冊摘要。  

 

註冊摘要表格網上版的加強功能   

◈ 最新版本可從網上存取 。  

◈ 可按用戶喜好隨意調整屏幕模式及字型大小 。 

◈ 介面只顯示所選擇語言（即英文或繁體中文），以方便閱讀 。 

◈ 設定密碼保護備份表格資料，增強安全性 。  
 

具備自動填入資料功能的電子註冊摘要表格   

◈ 可從「綜合註冊資訊系統」網上服務檢索多至 150 個物業參考編號的相關物業資料

（即地址、不分割份數及地段資料（如適用）） 。  

◈ 擴大了載列「文書的性質及目的」及「各方的身分」常用描述的選項表 。  
 

具備資料匯入功能的電子註冊摘要表格  

◈ 用戶可從來源 Excel 檔案揀選任何列號組合，以處理／預覽／列印註冊摘要表格（例

如 3，5 - 10） 。  

◈ 可同時製備的註冊摘要表格由最多 200 份增至 300 份 。  

◈ 每份已匯入資料的註冊摘要表格均具備完整的編輯功能，當中包括檢索地址／不分

割份數／地段資料 。   



2012 年版電子註冊摘要表格的有效期屆滿  

 

本處分別於 2012 年 1 月 19 日及 2012 年 7 月 5 日推出的早期版本電子註冊摘要表格

（2012 年版）的有效期已於 2022 年 4 月 30 日屆滿。由 2022 年 5 月 1 日起，用戶不應再

以該版本擬備的註冊摘要表格交付土地註冊處作辦理文書註冊之用。 

 

本處籲請用戶可從部門網站下載於 2018 年 3 月 26 日推出的最新 PDF 版電子註冊摘要

表格，或使用最近推出的電子註冊摘要表格網上版，以更便捷的方式擬備註冊摘要表

格。   

 

想了解更多有關最新版本的電子註冊摘要表格，可瀏覽本處電子註冊摘要表格網頁的

「常見問題」或示範影片。如有任何查詢，請致電 2867 5704 與我們聯絡。 

 

提升「綜合註冊資訊系統」  

 

為提供簡易便捷的服務及提升客戶的體驗，我們於 2022 年 3 月推出以下優化功能：    

 

 

◈ 如登記用戶選擇以「智方便」登入

「綜合註冊資訊系統」網上服務，

可無須在「收集個人資料聲明及客

戶確認聲明」頁面上填寫其個人身

分證明文件號碼。此外，如登記用

戶授權其「智方便」戶口提供其姓

名予「綜合註冊資訊系統」網上服

務，系統會將其姓名預先填寫在上

述頁面。  

https://www.landreg.gov.hk/tc/eform/form152.htm
https://www.landreg.gov.hk/tc/eform/form152.htm


◈ 於「你的訂單 - 輸入客戶資料」頁面上提供新選項，讓登記用戶可選擇把是次交易輸

入的客戶資料保留供下次登入後自動填入 。   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022/23 年度服務承諾  

 

本處 2021/22 年度的服務承諾在 2022/23 年度維持不變，

你可按此處瀏覽詳情或從本處網站下載服務承諾的資料

單張。 

 

因應政府為減少 2019 冠狀病毒病在社區傳播的風險而

採取的措施，本處於 2022 年 1 月 25 日至 4 月 20 日作出特

別上班安排。鑑於我們在這安排下只能提供有限度的公共服務，因此有兩項服務（即辦

理土地文件註冊及為再交付註冊的中止註冊文書辦理註冊）未能達到承諾的指標。自本

處於 2022 年 4 月 21 日全面恢復服務後，已致力以加班等方式趕上服務指標。  

https://www.landreg.gov.hk/tc/about/perform.htm
https://www.landreg.gov.hk/tc/pdf/perform_pledges.pdf


街道索引（第 54 版）及新界地段╱地址對照表（對照表）（第 23 版）

的銷售   

 

本處於 2022 年 4 月 29 日發售的街道索引及對照表最新版本，是客戶在進行土地查冊

時，以對照物業地址、樓宇名稱或地段編號的好幫手。  

 

新版的街道索引作出 402 項修訂，同時加入 20 條

新街道和 38 個新增地段╱分段╱小分段。新版的

對照表則作出 1,462 項修訂，並加入七條新街道和

1,023 個新增地段╱分段╱小分段。   

 

 

 

 

 

街道索引及對照表光碟售價均為港幣 370 元，而

接駁到少於 50 台終端機和接駁到 50 台或以上終

端機的電腦網絡許可證收費則分別為港幣 2,960

元和 5,920 元。訂購表格可在此處下載。 

 

 

街道索引及對照表也備有網頁版，大家可在本處網站或透過「綜合註冊資訊系統」網站

內的超連結，免費瀏覽街道索引及對照表。  

 

https://www.landreg.gov.hk/tc/pforms/form.htm
https://www.landreg.gov.hk/tc/public/pu-si_agree.htm
https://www2.iris.gov.hk/eservices/welcome.jsp?language=zh_TW


業權註冊  

 

為落實在新批出的土地先行實施《土地

業權條例》（第 585 章）（「新土地先行」

方案），本處一直積極諮詢主要持份者的

意見。在 2021 年 12 月舉行的《土地業權條例》督導委員會會議，主要持份者皆同意就

落實「新土地先行」方案展開法例修訂建議的工作。我們現正就《土地業權條例》擬備

修訂建議。 

 

我們也致力就餘下的執行細節與主要持份者達成共識，並計劃於 2022 年第四季左右就

「新土地先行」方案徵詢立法會發展事務委員會的意見，以便展開法律草擬工作，盡早

把修訂草案提交立法會。 

   



企業公民  

 

2021 年《管制人員環保報告》  

 

本處於 2022 年 5 月在部門網站發表 2021 年《管制人員環保報告》，闡述本處的環保政

策、目標和各項措施，並匯報本處在 2021 年的環保表現和 2022 年的環保目標。 

 

 

 

https://www.landreg.gov.hk/tc/public/control.htm


工作成果  

 

獲頒連續 15 年或以上「同心展關懷」標誌及獲列入「無障礙友善企業╱

機構名單」  

 

為彰顯土地註冊處履行企業社會責任的承諾，我們已連

續第 16 年參加由香港社會服務聯會舉辦的「商界展關懷」

計劃。 

 

為表揚本處持續關懷社會及致力為殘疾人士提供無障礙

設施，香港社會服務聯會於 2021/22 年度向本處頒發連續

15 年或以上「同心展關懷」標誌，並將本處位於金鐘道政

府合署 19 樓的客戶服務中心繼續列入「2021/22 年度無障礙友善企業╱機構名單」。  

 

土地註冊處「最佳前線員工獎勵計劃」  

 

「最佳前線員工獎勵計劃」旨在表揚前線人員的優秀表現。我們

謹此衷心祝賀查冊服務支援小組奪得 2021 年下半年的團隊獎，

以嘉許他們推廣以客為本的文化 。   


