
同心抗疫   

 

为配合政府就控制疫症传播作出的政府雇员特别上班

安排，土地注册处辖下办事处的办公时间在 2022 年 2 月

至 3 月作出调整。在此期间，本处除了提供必须及有限度

的公共服务外，更动员人力和资源全力参与政府应对第

五波 2019 冠状病毒病疫情的抗疫工作。  

 

在紧急情况下维持各项必须服务   

 

本处位于金钟道政府合署 19 楼的客

户服务中心在 2022 年 2 月 10 日曾因

出现初步检测呈阳性个案而需关闭，

但我们按照应变计划仍致力维持必

须服务，在本处位于该政府合署其他

楼层的办公室继续提供递交契约、业

主立案法团及查阅注册摘要日志的

服务。    

 

注册服务部的助理文书主任林俊伟先生说：「当天我们将金钟道政府合署 18 楼的工

作间改为临时收契柜位。虽然我们需要转用人手派发轮候票，但递交契约的律师行客

户均表示体谅并耐心等候服务。有关的款项收取、打印收据和就已交付契约编配注册

摘要编号的工作流程均不受影响。在大家同心协力下，我们很高兴当日所有的收契工

作都在井然有序和高效的情况下完成。」 



 
 

 

 

 

 

 

 

包装及派发「防疫服务包」    
 

另 一方面，本处有多名员工积极参与政府的抗疫工作。  

 

在 土地注册处处长的带领下，本处共有 36 名同事于 2022 年 3 月自愿响应参

与 「 防 疫 服 务 包 」的 包 装 工 作 ， 并 于 4 月 向 住 户 派 发 服 务 包 。 

 

土 地 注 册 处 的 同 事 分 四 轮 在 鲗 鱼 涌 体 育 馆 的 包 装 中 心 参 与 包 装「防 疫 服 务

包」的工作。每个服务包备有各类的医疗物品，包括两盒中成药、20 套快速抗

原 测 试 包 及 20 个 KN95 口罩。  

负责监督查册及部门服务部前线同事的土地注册主任李键亨先生表示：

「随着越来越多同事受到感染，我们需要尽快作出反应及重新调配人手，以

确保为市民提供的柜位查册服务不受影响。在这段艰难时期，我的团队上下

一心工作，排除万难。我衷心感谢他们全力以赴的工作态度，亦感激客户的

体谅。」  

土地注册处处长谭惠仪女士（右四）

与同事一起进行包装工作。 

财政司司长陈茂波先生（右三）及发展局

局长黄伟纶先生（右一）到包装中心支持

土地注册处的同事。 



本处同事亦联同发展局及其辖下部门的同事到鲗鱼涌向居民派发「防疫服务包」，并呼

吁他们参与属自愿性质的快速抗原测试。 

 

参与围封强检行动   
 

自 2022 年 3 月起，土地注册处的 46 名同事（每次约 23 名）联同屋宇署及发展局（规

划地政科）的同事在不同地区进行围封强检行动。     

发展局局长黄伟纶先生（前排左七）及发展局常任秘书长（规划及地政）宁汉豪女士（前排左六）联

同该局及其辖下部门的同事到鲗鱼涌向住户派发「防疫服务包」。土地注册处处长谭惠仪女士（前排

右二）率领本处同事参与行动。 



 

 

负责率领本处队员进行围封强检行动的副土地注册处经理梁慧娴女士

说：「我们在彩虹邨的围封强检行动涉及超过 1,500 名居民，行动当天

整日下着滂沱大雨，令我们的工作更为困难。由于许多居民都是长者，

当他们完成检测并携着食物包、日常用品和抗疫物资回家时，我们都为

他们打伞，我很高兴我们的努力获得许多居民的认同和赞许。」 

两位文书助理刘健豪先生和黄汶杰先生说：「我们在土地注册处的收契组工作，

需要经常与客户面对面接触。这些经验有助我们更有自信和更有效率地处理居民

的查询和焦虑情绪。尽管我们在行动结束后都筋疲力尽，但整个团队仍是士气高

昂。在这严峻的情况下能够为市民效力，我们深感自豪。」 



支援个案追踪办公室（追踪办）及电话中心    
 

本处分别由 2022 年 3 月

起共调派 50 名同事到卫

生署的追踪办，及由 2022

年 2 月起调派 10 名同事

到公共卫生检测中心的电

话中心，以支援就 2019 冠

状病毒病检测呈阳性个案

的跟进工作，包括输入资

料、致电并帮助确诊者填

写网上申报表，以及协助

发出检疫令和隔离令。  
 

负责率领本处队员在追踪办工作的会计主任胡咏达先生说：「我们的挑

战是要尽快熟习最新的隔离和检测规定，以及跟上提交检测结果的最新

程序。我们亦要确保能向有需要的人士提供即时协助。」 

 

新蒲岗追踪办指挥官梁宝德先生赞扬我们的同事很快适应和掌握新

工作安排，表现卓越和专业。我们各小组组长不但富有责任感，还能带

领和推动部门所有同事一起投入工作，令追踪办维持高效的运作，这

令他印象深刻。  



服务动向  

电子注册摘要表格   

电子注册摘要表格网上版现已推出 ! !   

为提升客户体验，土地注册处已于 2022 年 5 月 30 日推出电子注册摘要表格的网上版。

该版本具备新增功能，方便用户拟备注册摘要。   

 

注册摘要表格网上版的加强功能    

◈ 最新版本可从网上存取。  

◈ 可按用户喜好随意调整屏幕模式及字型大小。 

◈ 介面只显示所选择语言（即英文或繁体中文），以方便阅读。 

◈ 设定密码保护备份表格资料，增强安全性。  
 

具备自动填入资料功能的电子注册摘要表格    

◈ 可从「综合注册资讯系统」网上服务检索多至 150 个物业参考编号的相关物业资料

（即地址、不分割份数及地段资料（如适用））。  

◈ 扩大了载列「文书的性质及目的」及「各方的身分」常用描述的选项表。  
 

具备资料汇入功能的电子注册摘要表格   

◈ 用户可从来源 Excel 档案拣选任何列号组合，以处理／预览／列印注册摘要表格（例

如 3，5 - 10）。  

◈ 可同时制备的注册摘要表格由最多 200 份增至 300 份。  

◈ 每份已汇入资料的注册摘要表格均具备完整的编辑功能，当中包括检索地址／不分

割份数／地段资料。   



2012年版电子注册摘要表格的有效期届满   

 

本处分别于 2012 年 1 月 19 日及 2012 年 7 月 5 日推出的早期版本电子注册摘要表格

（2012 年版）的有效期已于 2022 年 4 月 30 日届满。由 2022 年 5 月 1 日起，用户不应再

以该版本拟备的注册摘要表格交付土地注册处作办理文书注册之用。  

 

本处吁请用户可从部门网站下载于 2018 年 3 月 26 日推出的最新 PDF 版电子注册摘要

表格，或使用最近推出的电子注册摘要表格网上版，以更便捷的方式拟备注册摘要表

格。 

 

想了解更多有关最新版本的电子注册摘要表格，可浏览本处电子注册摘要表格网页的

「常见问题」或示范影片。如有任何查询，请致电 2867 5704 与我们联络。  

 

提升「综合注册资讯系统」   

 

为提供简易便捷的服务及提升客户的体验，我们于 2022 年 3 月推出以下优化功能：    

 

 

◈ 如登记用户选择以「智方便」登入

「综合注册资讯系统」网上服务，

可无须在「收集个人资料声明及客

户确认声明」页面上填写其个人身

分证明文件号码。此外，如登记用

户授权其「智方便」户口提供其姓

名予「综合注册资讯系统」网上服

务，系统会将其姓名预先填写在上

述页面。 

https://www.landreg.gov.hk/chs/eform/form152.htm
https://www.landreg.gov.hk/chs/eform/form152.htm


◈ 于「你的订单 - 输入客户资料」页面上提供新选项，让登记用户可选择把是次交易

输入的客户资料保留供下次登入后自动填入。    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022/23 年度服务承诺  

 

本处 2021/22 年度的服务承诺在 2022/23 年度维持不变，

你可按此处浏览详情或从本处网站下载服务承诺的资料

单张。 

 

因应政府为减少 2019 冠状病毒病在社区传播的风险而

采取的措施，本处于 2022 年 1 月 25 日至 4 月 20 日作出特

别上班安排。鉴于我们在这安排下只能提供有限度的公共服务，因此有两项服务（即办

理土地文件注册及为再交付注册的中止注册文书办理注册）未能达到承诺的指标。自本

处于 2022 年 4 月 21 日全面恢复服务后，已致力以加班等方式赶上服务指标。  

https://www.landreg.gov.hk/chs/about/perform.htm
https://www.landreg.gov.hk/tc/pdf/perform_pledges.pdf


街道索引（第 54 版）及新界地段╱地址对照表（对照表）（第 23 版）

的销售    

 

本处于 2022 年 4 月 29 日发售的街道索引及对照表最新版本，是客户在进行土地查册

时，以对照物业地址、楼宇名称或地段编号的好帮手。   

 

新版的街道索引作出 402 项修订，同时加入 20

条新街道和 38 个新增地段╱分段╱小分段。新

版的对照表则作出 1,462 项修订，并加入七条新

街道和 1,023 个新增地段╱分段╱小分段。  

 

 

 

 

 

街道索引及对照表光碟售价均为港币 370 元，

而接驳到少于 50 台终端机和接驳到 50 台或以上

终端机的电脑网络许可证收费则分别为港币

2,960 元和 5,920 元。订购表格可在此处下载。 

 
 

街道索引及对照表也备有网页版，大家可在本处网站或透过「综合注册资讯系统」网站

内的超连结，免费浏览街道索引及对照表。 

https://www.landreg.gov.hk/chs/pforms/form.htm
https://www.landreg.gov.hk/chs/public/pu-si_agree.htm
https://www2.iris.gov.hk/eservices/welcome.jsp?language=zh_TW


业权注册   

 

为落实在新批出的土地先行实施《土地

业权条例》（第 585 章）（「新土地先行」

方案），本处一直积极咨询主要持份者的

意见。在 2021 年 12 月举行的《土地业权条例》督导委员会会议，主要持份者皆同意就

落实「新土地先行」方案展开法例修订建议的工作。我们现正就《土地业权条例》拟备

修订建议。  

 

我们也致力就余下的执行细节与主要持份者达成共识，并计划于 2022 年第四季左右就

「新土地先行」方案征询立法会发展事务委员会的意见，以便展开法律草拟工作，尽早

把修订草案提交立法会。    



企业公民   

 

2021 年《管制人员环保报告》  

 

本处于 2022 年 5 月在部门网站发表 2021 年《管制人员环保报告》，阐述本处的环保政

策、目标和各项措施，并汇报本处在 2021 年的环保表现和 2022 年的环保目标。  

 

 

https://www.landreg.gov.hk/chs/public/control.htm


工作成果  

 

获颁连续 15 年或以上「同心展关怀」标志及获列入「无障碍友善企业╱

机构名单」   

 

为彰显土地注册处履行企业社会责任的承诺，我们已连

续第 16 年参加由香港社会服务联会举办的「商界展关怀」

计划。  

 

为表扬本处持续关怀社会及致力为残疾人士提供无障碍

设施，香港社会服务联会于 2021/22 年度向本处颁发连续

15 年或以上「同心展关怀」标志，并将本处位于金钟道政

府合署 19 楼的客户服务中心继续列入「2021/22 年度无障碍友善企业╱机构名单」。   

 

土地注册处「最佳前线员工奖励计划」   

 

「最佳前线员工奖励计划」旨在表扬前线人员的优秀表现。我们

谨此衷心祝贺查册服务支援小组夺得 2021 年下半年的团队奖，

以嘉许他们推广以客为本的文化。    


