
 




 


服務動向

物業把關易

物業價值不菲！

你是否希望可以時刻就你物業的狀況保持警覺？

你是否希望當有任何意在將你的物業在你不知情下出售或抵押的文書交付土地註冊處註冊，你
會收到提示？

土地註冊處為業主提供的電子提示服務，將於2019年1月易名為「物業把關易」。作為業主的你，
請採取行動，訂購該服務，從而讓你安枕無憂。

物業把關易，是每一位業主的好幫手。這項服務有助你更早發現有否任何涉及你的物業而在你預期
之外或可疑的文書交付註冊，讓你可迅速採取適當行動。

客戶除可選擇以港幣250元訂購24個月的服務外，亦可選用本處即將推出一項嶄新及更便捷的一次
過訂購方式，訂購費為港幣580元。一經訂購，便無需申請服務續期。只要物業一直在你名下，本
處便會就你的物業向你發出電郵提示。

為方便客戶，本處亦簡化了訂購服務的手續。業主除可如常親臨土地註冊處各辦事處辦理服務申請
手續外，亦可以採用新增的郵遞方式遞交服務申請。此舉能讓未能抽空到本處親身辦理服務申請或
長期旅居海外的業主倍感方便。業主只需在本處網頁下載申請表，填妥後，以郵遞方式或親臨本處
遞交服務申請便可。

請訂購 物業把關易！讓你可以省時和省錢的方式，與你貴重物業的土地登記冊保持聯繫，從此安枕
無憂。



提升「綜合註冊資訊系統」
為提供簡易便捷的服務以提升客戶的體驗，我們於2018年10月為「綜合註冊資訊系統」網上服務作出
以下提升：

在「綜合註冊資訊系統」網上服務就「按訂單日期查詢訂單狀況」的交易紀錄選項列表上加入
核取方塊，以便登記用戶可選擇同時查看及列印一個或多個交易詳情，包括相關物業的資料。



年度客戶資料核實
為促進與客戶的有效溝通，本處每年均會為客戶管理系統進行資料更新。我們已於 2018 年 11 月致函
所有「綜合註冊資訊系統」網上服務的登記用戶及使用遞交契約服務的客戶，邀請他們填寫客戶資料表
格，以提供最新的客戶資料。客戶亦可在有需要時下載登記用戶資料更改表格，以便更新其資料。

業權註冊
本處已完成就數個海外司法管轄區在業權註冊法例及其採用的優良措施的研究工作，並於2018年7月把
草擬報告交予《土地業權條例》檢討委員會的委員參閱及提供意見。本處亦於2018年9月27日與香港律
師會舉行會議，就《土地業權條例》下的一般交易進行模擬運作。

此外，第7次《土地業權條例》檢討委員會會議和第13次《土地業權條例》督導委員會會議也分別於
2018年10月23日及11月26日舉行，就海外司法管轄區的研究報告、「新土地先行」方案，以及與《土
地業權條例》相關的修訂建議作出討論。

我們會繼續與持份者就「新土地先行」方案的相關事宜尋求共識，以期盡早於香港實施業權註冊制度。
與此同時，我們會繼續檢討《土地業權條例》，為此條例作出修訂建議。

https://www.landreg.gov.hk/tc/pdf/coap.pdf


  

活動紀要

第45屆「業權註冊處長會議」暨2018年「土地註冊處發展事務人員會
議」
由澳洲註冊處長國家電子轉易委員會(Australian Registrars’ National Electronic Conveyancing Council)
主辦的第45屆「業權註冊處長會議」暨2018年「土地註冊處發展事務人員會議」已於10月31日至11月2日
在澳洲坎培拉舉行。出席會議包括來自澳洲、加拿大、香港、愛爾蘭、新西蘭、新加坡及英國各個司法
管轄區的註冊處處長及其代表。香港的代表是土地註冊處處長張美珠女士及兩位副土地註冊處經理彭嘉
輝先生和潘輝耀先生。

今年會議的主題為「帶領物業交易變革」。會上的簡介及討論為參與的司法管轄區提供豐富的資訊和寶
貴的機會，就該議題及土地註冊相關的措施和法例的最新發展互相分享經驗。該會議甚有啟發性，有助
本處日後在業權註冊和電子服務的發展。



為地政總署簡介土地註冊處服務
本處於2018年8月15日為地政總署96名人員舉行簡介會，概述土地註冊及查閱土地紀錄的服務。簡介會
的反應良好，讓參與人員有機會透過工作方面加強了解土地註冊處的角色、功能和主要服務。

《土地註冊處營運基金2017/18年報》
土地註冊處營運基金去年的整體業務能取得佳績，主要由於本處致力為顧客提供優質服務和開拓新業
務。詳情可參閱本處在2018年10月31日發表的《土地註冊處營運基金2017/18年報》。年報除了載述本
處各項活動及業務表現，亦載有經審核的財務報表，詳列土地註冊處營運基金的財務狀況。

https://www.landreg.gov.hk/ar17-18/index.html
https://www.landreg.gov.hk/ar17-18/index.html
https://www.landreg.gov.hk/ar17-18/index.html


企業公民
2017年《管制人員環保報告》
本處已於2018年8月在部門網站發表2017年《管制人員環保報告》。報告闡述本處的環保政策、目標
和各項措施，以及本處在2017年的環保表現和2018年的環保目標。如有任何意見或建議，歡迎電郵
至ds@landreg.gov.hk。

https://www.landreg.gov.hk/tc/public/control.htm
https://www.landreg.gov.hk/tc/public/control.htm
mailto:ds@landreg.gov.hk


「陽光路上」培訓計劃及2018年殘疾學生實習計劃
作為一個關愛機構，土地註冊處一直致力提倡為僱員提供平等機會，消除工作間的歧視，至今已是
第11年參與由社會福利署舉辦的「陽光路上」培訓計劃。此外，我們亦參加了由公務員事務局舉辦
的2018年殘疾學生實習計劃。

今年，本處的中央影像處理中心在3月至5月期間為一名學員安排培訓；而法律事務部及常務部也在暑假
期間分別為兩位大學生提供實習機會。在本處資深同事的支持和指導下，有關學員和實習生在真實的工
作環境下獲取了實際的工作經驗和學習相關的工作技能，有助他們建立信心和培養良好的工作習慣，以
提升其日後的就業能力。



   

「友 ‧ 導向師友計劃 — 職場體驗項目」
本處今年再次參與由政務司司長私人辦公室的政策及項目統籌處主辦的「友 ‧ 導向師友計劃 — 職場體
驗項目」，以支持培育青少年向上流動。

在2018年7月11和12日，香港真光中學及培英中學的學生參觀本處多個工作組別，並在本處導師的帶領
下到不同崗位工作。透過為期兩天的實習計劃，各同學既可得到真實的工作體驗，亦可獲取就業資訊，
有助他們擴闊視野和策劃未來的事業方向。



 

工作成果
2018年「申訴專員嘉許獎」
我們謹此祝賀高級文書主任文淑儀女士及文書主任張德聰先生獲頒發2018年「申訴專員嘉許獎 — 公職
人員獎」。文女士和張先生致力為客戶提供優質及專業的服務，為公務員樹立楷模。頒獎典禮已
於2018年11月2日舉行。

「申訴專員嘉許獎」旨在表揚在執行職務時一直以公平、公正、有效率處事並且值得推許的公職人員。
我們為文女士和張先生的優秀表現感到自豪，並分享他們得獎的喜悅。



 

  

《土地註冊處營運基金2016/17年報》獎項
《土地註冊處營運基金2016/17年報》榮獲三個國際/本地獎項，包括美國傳媒專業聯盟(LACP)就「印刷
本年報 — 市／州／國家政府組別」頒發的「2017 Vision Awards」銀獎、「2018國際年報比賽大獎」之
「非牟利機構(印刷年報) — 政府機構及辦事處組別」的銅獎，以及2018年香港管理專業協會「最佳年報
獎」之「非牟利及慈善機構」組別的優異獎。這些獎項肯定了我們在製作優質年報方面的努力。

美國傳媒專業聯盟是頒發專業獎項的著名國際機構，其「2017 Vision Awards年報比賽」共吸引約1,000
個來自各行各業及不同規模機構的作品參賽。「國際年報比賽大獎」由美國MerComm,Inc舉辦，是全球
最大型的國際性比賽，目的是表彰製作卓越的年報。至於「最佳年報比賽」是由香港管理專業協會於
1973年創辦並由南華早報於2007年起協辦，目的是嘉許製作及時、內容準確詳實及設計美觀的年報。

土地註冊處「最佳前線員工獎勵計劃」
「最佳前線員工獎勵計劃」旨在表揚前線人員的優秀表現。2018年上半年的團隊獎是由查冊服務組奪
得。
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